@

PLAN OPERATIVO - 2026

SJ SISTEMAS DE INFORMACION
PROGRAMACION
NS | IRSOBLENIA IDENTIRICADOY/OLCALSAQUELD ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD FORMULA DE LA ACTIVIDAD METADELA | JUSTIFICACION (SILA | (ocr ecrivapo
GENERA ACTIVIDAD REQUIERE) 1TRIM. 2TRIM. 3TRIM. 4TRIM. RESPONSABLE FECHA
Falta de programacién y Socializacion de indicadores del proceso NUmero de socializaciones realizadas/el Gestion de la
1 [refroalimentacién de los indicadores del  aelp Socializaciones realizadas numero de socializaciones 100% 2,706,000 25% 25% 25% 25% N e
- al personal del servicio informacion
servicio programadas
Componente MECI Direccionamiento |Elaboracién mapa de riesgos del proceso|  Elaboracién mapa de Mapa de riesgos elaborado para la Gestion de la
2 P . . N N . 100% 2,706,000 100% . .
Estratégico para la vigencia riesgos vigencia actual informacion
NUmero de seguimientos realizados al
3 Requisito ng,Mode\o‘Irjiegrodo de Seguimiento Mgpo d‘e Riesgos de la Segwm@nfo Mapa de Mgpm de Riesgos / nUmero de 100% 2,706,000 25% 25% 25% 25% Qeshon d?, la
Planeacion y Gestion y MECI vigencia Riesgos seguimientos programados al Mapa de informacion
Riesgos
4 Requisito d?', Mode\onlr’ﬂegrodo de Elaboracién del Plan Operativo Anual Plan Operghvo Anua\ de Elaboracién Plan Operativo Anual 100% 2,706,000 100% Qeshon d,e, la
Planeacién y Gestion y MECI la Vigencia informacion
NUmero de seguimientos realizados al
5 Requisito dg[ Mode\o.lrﬂegrado de Seguimiento de.I avance del plan Segulm{enio plan Pl‘on‘ Operativo / nUmero de 100% 2.706,000 25% 25% 25% 25% Qeshon d? la
Planeacion y Gestion y MECI operativo anual operativo anual seguimientfos programados al Plan informacion
Operativo
Medicién, Andlisis y Mejora s - Total de indicadores del proceso L
6 Requisito del Modelo Integrado de Generacién de datos de mdwc_adores de Andilisis de procesos generados / Total de indicadores del 100% 3,936,000 25% 25% 25% 25% (;eshon d?, la
. . los procesos para el periodo informacion
Planeacién y Gestion y MECI proceso a generar
Cumplimiento de la normatividad - . . . numero de HC tramitadas a pacientes / o
9 | vigente en cuanto ala custodia de Ia | CESion oportuna de as solicifudes de | Numero de solicitud de nimero de HC solicitadasa por 100% 5535000 25% 25% 25% 25% Gesfion de la
. L. pacientes de Historias Clinicas historias clinicas . informacion
informacion de HC pacientes
Mltiples informes a los entes de control . . . .
o entidades que soliciten, posibles Envio de informes segUn cronograma a Informes enviados por el Informes enviados oportunamente por Gestion de la
10 . P los entes que los soliciten (control y ofras el proceso / total de informes a enviar 100% 15,375,000 25% 25% 25% 25% N .
sanciones econdmicas por - proceso informacion
N - que soliciten) por el proceso
incumplimiento.
des,\é\g:‘c?c‘:ie:nifg!?os 2ZI ‘?Ljsneciq:rlw%?v:igztro o Brindar soporte a los usuarios de equipos No. De soportes realizados Soportes realizados en herramientas Gestion de la
1 - L de computo de la entidad se incluyen . P ofimdticas / Soportes solicitados en 100% 24,600,000 25% 25% 25% 25% . .
por fallas técnicas o desconocimiento 3 NP por el proceso N R informacion
N N herramientas ofimdticas. herramientas ofimaticas
en herramientas orimaticas
Actividades del MIPG sin terminar ni Revisién plan de mejora con respecto a | Actividades incluidas en el chéqgge;;nﬁl‘ﬁgisf&ig%’;de Gestion de la
12 definir tareas (407 en total pero se las actividades del MIPG pendientes por | plan de mejora para la . ) . . 100% 2,706,000 25% 25% 25% 25% N .
S ~ . . ) actividades de MIPG a incluir en el plan informacion
priorizan por afo) cumplir al 100% vigencia .
de mejora
Incumplimiento de actividades del Seguimiento a las actividades del MIPG Actividades incluidas en el]  actividades de MIPG en el plan de Gestion de la
13 PR . 3 plan de mejora para la mejora con seguimiento / nUmero de 100% 24,600,000 0% 50% 0% 50% N -
MIPG institucionales del proceso incluidas en las tareas . N L N informacion
vigencia actividades de MIPG a realizar
- " o actividades de habiliacién resolucion
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos Porcentaje de actividades| 3100 incluidas en el plan de mejora Gestion de la
15| requisitos de la norma de habiliacién detectados y plan de mejora en la ) . " . P . ! 100% 15,375,000 0% 50% 0% 50% N .
. o cumplidas realizadas / nimero de actividades de informacion
resoluciéon 3100 (cuatro en total) norma de habilitacion - Res. 3100 I L N
habiliacién resolucién 3100 a realizar
actividades del proceso Gestion de la
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos Porcentaie de actividades Informacién incluidas en el plan de Gestion de la
17 | requisitos en cuanto documentacion | detectados y plan de mejora en cuanto ) " mejora realizadas / nmero de 100% 24,600,000 50% 0% 50% 0% N .
L. . " . cumplidas . - informacion
del proceso Gestion de la Informacién | al proceso de Gestion de la Informacion actividades del proceso Gestiéon de la
Informacién a realizar
actividades incluidas del proceso
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos Porcentaie de actividades Gestién Documentalen el plan de Gestion de la
19| requisitos en cuanto documentacion detectados y plan de mejora cuanto al ) " mejora realizadas / nUmero de 100% 24,600,000 50% 0% 50% 0% N .
. . cumplidas e . informacion
del proceso Gestion Documental proceso de Gestion Documental actividades del proceso Gestion
Documental a realizar
. " actividades documentacién PAMEC
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos Porcentaie de actividades incluidas en el plan de meiora Gestion de la
21 | requisitos en cuanto documentacion detectados y plan de mejora cuanto a ) " " . P . J 100% 24,600,000 0% 50% 0% 50% N 2
cumplidas realizadas / nUmero de actividades informacion
PAMEC PAMEC L X
documentacion PAMEC a realizar
. . oz Plan de compras para la siguiente "
22 Blaboracion y seguimiento dl plon de Elaboracpn plon de‘com;‘)ros parala Plan de compras realizado| vigencia realizado / plan de compras 100% 2,706,000 100% Qeshon d?, la
compras del proceso siguiente vigencia L g ) ; informacion
para la siguiente vigencia a realizar
Elaboracién y seguimiento al plan de Seguimiento a actividades priorizadas |Porcentaje de actividades actividades del plan de compras Gestion de la
23 v 369 P 9 P ) redlizadas / nimero de actividades del | 100% 24,600,000 25% 25% 25% 25%

compras del proceso

incluidas en el plan de compras

cumplidas

plan de compras priorizadas a realizar

informacion




PROGRAMACION

Y | LM CEN TFICADO/OCAUSAQUELD ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD FORMULA DE LA ACTIVIDAD METADELA | JUSTIFICACION (SILA | (ocr6 ecrivapo
GENERA ACTIVIDAD REQUIERE) 1TRIM. 2TRIM. 3TRIM. 4TRIM. RESPONSABLE FECHA
. " Realizar capacitaciones en cuanto a
Falencics en cuanio a calida del dato, calidad del dato seguridad de la Porcentaje de capacitaciones realizadas del PIC / Gestion de la
26 |a su diligencimiento, uso y seguridad de 9 ) P 100% 24,600,000 25% 25% 25% 25%

lainformacién

informacién y nuevos proceos a los
usuarios de la ESE segun PIC

capacitaciones cumplidas

nUmero de capacitaciones a realizar

informacion

Avance periodo:

Avance total:




PLAN OPERATIVO - 2026

HSJ

Badn 38 Lerbria

SISTEMAS DE INFORMACION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA QUE LO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO

HOSPITAL SAN JOSE

BELEN DE UMBRIA, RISARALDA

SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE

SEGUIMIENTO 2 TRIMESTRE

SEGUIMIENTO 3 TRIMESTRE

Ne- GENERA ACTIVIDAD 9% AVANCE % PENDIENTE COsTo DL OBSERVACION FECHA % AVANCE % €OSTO DEL OBSERVACION FECHA % AVANCE % €OSTO DEL
TRIMESTRE PENDIENTE|  TRIMESTRE PENDIENTE |  TRIMESTRE
Falta de programacion y e -
1 |retroalimentacién de los indicadores del Socializacion de \nd\codores. d.e\ proceso 100% 100% 100%
- al personal del servicio
servicio
2 Componente MECIV D!recmonom\enfo Elaboracion mapa dg rlesggs del proceso 100% 100% 100%
Estratégico para la vigencia
3 Requisito de.\, Modelo .Imegrado de Seguimiento Mgpo qe Riesgos de la 100% 100% 100%
Planeacion y Gestion y MECI vigencia
4 Requisito de.\, Modelo .Imegrado de Elaboracién del Plan Operativo Anual 100% 100% 100%
Planeacion y Gestion y MECI
5 Requisito d?‘, Modelo .Ilmegrodo de Seguimienfo de‘\ avance del plan 100% 100% 100%
Planeacién y Gestion y MECI operativo anual
Medicién, Andilisis y Mejora . -
6| Requisito del Modelo Infegrado de Ge”erlgf'or’;f:si:’*o;rgee'lnd;gggres e 100% 100% 100%
Planeacion y Gestién y MECI P P P
Cumplimiento de la normatividad L. .
9 | vigente en cuanio ala custodia de I | S€Sfion oporiuna de las solicitudes de 100% 100% 100%
. L. pacientes de Historias Clinicas
informacion de HC
Mltiples informes a los entes de control . . .
o enfidades que soliciten, posibles Envio de informes segln cronograma a
10 N P los entes que los soliciten (control y ofras 100% 100% 100%
sanciones econémicas por -
N - que soliciten)
incumplimiento.
et ts s s s | scpors o1 vt o oquos
1 P i de computo de la entidad se incluyen 100% 100% 100%
por fallas técnicas o desconocimiento 3 NP
. o herramientas ofimdaticas.
en herramientas orimaticas
Actividades del MIPG sin terminar ni Revisién plan de mejora con respecto a
12 definir tareas (407 en total pero se las actividades del MIPG pendientes por 100% 100% 100%
priorizan por ano) cumplir al 100%
13 \ncumphm!emf) de actividades del Segulm\e.mo a las actividades del MIPG 100% 100% 100%
MIPG institucionales del proceso incluidas en las tareas
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
15 | requisitos de la norma de habiliaciéon detectados y plan de mejora en la 100% 100% 100%
resolucion 3100 (cuatro en total) norma de habilitacion - Res. 3100
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
17 | requisitos en cuanto documentacion | detectados y plan de mejora en cuanto 100% 100% 100%
del proceso Gestion de la Informacién | al proceso de Gestidon de la Informacion
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
19 | requisitos en cuanto documentacion detectados y plan de mejora cuanto al 100% 100% 100%
del proceso Gestién Documental proceso de Gestion Documental
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
21| requisitos en cuanto documentacion detectados y plan de mejora cuanto a 100% 100% 100%
PAMEC PAMEC
2 Elaboracion y seguimiento al plan de Eluborucw‘n plcn de.compros parala 100% 100% 100%
compras del proceso siguiente vigencia
23 Elaboracién y seguimiento al plan de Seguimiento a actividades priorizadas 100% 100% 100%

compras del proceso

incluidas en el plan de compras




PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA QUE LO

SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE

SEGUIMIENTO 2 TRIMESTRE

SEGUIMIENTO 3 TRIMESTRE

No- GENERA ACTIVIDAD % AVANCE % PENDIENTE COSTOIDEL OBSERVACION FECHA 9% AVANCE % LD OBSERVACION FECHA % AVANCE % €OSTO DEL
TRIMESTRE PENDIENTE|  TRIMESTRE PENDIENTE |  TRIMESTRE
Falencias en cuanto a calida del dato, Reci‘}l;izgcrgodz‘czg?g‘;nej@zgfemlz a
26 | a su diligencimiento, uso y seguridad de . 2 9 100% 100% 100%
N L) informacién y nuevos proceos a los
la informacion . .
usuarios de la ESE segun PIC
0% Avance periodo: | 0% Avance periodo: 0%
0% Avance total: | 0% Avance total: 0%
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SEGUIMIENTO 4 TRIMESTRE CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA
PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA QUE LO
Ne- GENERA ACTIVIDAD OBSERVACION FECHA % AVANCE % €OSTO DEL OBSERVACION AVANCE COSTO TOTAL OBSERVACION
PENDIENTE |  TRIMESTRE TOTAL
Falta de programacién y s -
1 [refroalimentacién de los indicadores del Socializacion de \nd\codores. d.e\ proceso 100% 0 0% -
- al personal del servicio
servicio
Componente MECI Direccionamiento |Elaboracion mapa de riesgos del proceso
2 . . ) 100% 0 0% -
Estratégico para la vigencia
Requisito del Modelo Integrado de Seguimiento Mapa de Riesgos de la
8 " . ) ; 100% 0| 0% -
Planeaciéon y Gestion y MECI vigencia
4 Requisito de.\, Modelo .Imegrado de Elaboracién del Plan Operativo Anual 100% 0| 0% -
Planeacion y Gestion y MECI
Requisito del Modelo Integrado de Seguimiento del avance del plan
5 . . . 100% 0 0% -
Planeacién y Gestion y MECI operativo anual
Medicién, Andilisis y Mejora . -
6 | Requisito del Modelo Integrado de Ge”erlgf'or’;f:si:’*o;rgee'lnd;gggres de 100% 0 0% -
Planeacion y Gestién y MECI P P P
.Cumphmlento dela normoh.wdod Gestién oportuna de las solicitudes de
9 | vigente en cuanto a la custodia de la . I - 100% 0| 0% -
. L. pacientes de Historias Clinicas
informacion de HC
Mltiples informes a los entes de control . . .
o enfidades que soliciten, posibles Envio de informes segln cronograma a
10 N P los entes que los soliciten (control y ofras 100% (o] 0% -
sanciones econémicas por o
N - que soliciten)
incumplimiento.
Mu\hpl?s ,fOHOS de los egulpos'por Brindar soporte a los usuarios de equipos
desconocimiento del funcionamiento o . N X
1 P i de computo de la entidad se incluyen 100% 0| 0% -
por fallas técnicas o desconocimiento 3 NP
. S herramientas ofimaticas.
en herramientas orimaticas
Actividades del MIPG sin terminar ni Revision plan de mejora con respecto a
12 definir tareas (407 en total pero se las actividades del MIPG pendientes por 100% 0| 0% -
priorizan por afo) cumplir al 100%
Incumplimiento de actividades del Seguimiento a las actividades del MIPG
13 U - 100% 0| 0% -
MIPG institucionales del proceso incluidas en las tareas
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
15 | requisitos de la norma de habiliaciéon detectados y plan de mejora en la 100% 0| 0% -
resolucion 3100 (cuatro en total) norma de habilitacion - Res. 3100
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
17 | requisitos en cuanto documentacion | detectados y plan de mejora en cuanto 100% 0| 0% -
del proceso Gestion de la Informacién | al proceso de Gestidon de la Informacion
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
19 | requisitos en cuanto documentacion detectados y plan de mejora cuanto al 100% 0| 0% -
del proceso Gestién Documental proceso de Gestion Documental
Incumplimiento de algunos de los Realizar seguimiento a los hallazgos
21| requisitos en cuanto documentacion detectados y plan de mejora cuanto a 100% 0| 0% -
PAMEC PAMEC
Elaboracion y seguimiento al plan de Elaboracién plan de compras para la
22 . . y 100% 0 0% -
compras del proceso siguiente vigencia
23 Elaboracién y seguimiento al plan de Seguimiento a actividades priorizadas 100% o 0% R

compras del proceso

incluidas en el plan de compras




SEGUIMIENTO 4 TRIMESTRE CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA
PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA QUE LO
No- GENERA ACTIVIDAD OBSERVACION FECHA % AVANCE % €OSTO DEL OBSERVACION AVANCE COSTO TOTAL OBSERVACION
PENDIENTE [  TRIMESTRE TOTAL
Falencias en cuanto a calida del dato, Reci‘}l;izgcrgodz‘czg?g‘;nej@zgfemlz a
26 |a su diligencimiento, uso y seguridad de . 2 9 100% 0| 0% -
N L) informacién y nuevos proceos a los
la informacion . .
usuarios de la ESE segun PIC
0 0
Avance periodo: | 0%
Avance total: | 0% Cumplimiento total: 0%




