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Belsn de Umbria

PLAN OPERATIVO 2026

GESTION DEL AMBIENTE FiSICO

No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

INDICADOR DE LA ACTIVIDAD

FORMULA DE LA ACTIVIDAD

META DE LA
ACTIVIDAD

Linea Estrategica Gestion del Sistema de

Informacion

tener la informacion de las hojas
de vida digital y alimentarlas con
los reportes de mantenimiento
preventivo y correctivo durante
todo el aho

ingresar cada que se tengan las visitas
externas por los provovedores de
mantenimiento preventivo y rorrectivo de
cada uno de los eauipos de la ESE

Socializaciones realizadas

NUmero de hojas de vida
ingresadas a la aplicacion

100%

Gestiéon de la Calidad

Componente MECI
Direccionamiento Estratégico

Elaboraciéon mapa de riesgos del proceso
para la vigencia 2026

Mapa de riesgos

Mapa de riesgos establecido
para la vigencia 2026

100%

Gestiéon de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Elaboraciéon del Plan Operativo Anual

Plan Operativo Anual de la
Vigencia

Plan Operativo Anual

100%

Gestiéon de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion y MECI

Seguimiento del avance del plan operativo
anual

Seguimiento plan operativo
anual

NUmero de seguimientos
realizados / nUmero de
seguimientos programados

100%

Indicadores de Gestion

Medicién, Andlisis y Mejora

Requisito del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion y MECI

Generacion y andlisis de indicadores

Andlisis de proceso

Indicadores analizados / Total de
indicadores del proceso

100%

Gestién Financiera

Cumplimiento y eficaz ejecuciéon
del presupuesto asignado al
Proceso de Mantenimiento de
Equipos e Infraestructura - Asignar
el 5% del Presupuesto Total de la
E.S.E Hospital San José para
Mantenimiento Hospitalario

Realizar seguimiento a la ejecucién del
presupuesto asignado a Mantenimiento
Hospitalario

% de Ejecucioén del
Presupuesto asignado a
Mantenimiento Hospitalario

Valor Ejecutado Semestral / Valor
Total Presupuestado Vigencia

90%

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacién de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Biomédicos

% de Avance de las
Actividades Programadas

# de Mttos Preventivos Biomédicos
Ejecutados / # de Mttos
Preventivos Biomédicos

Programados

95%

Gestién de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Industriales

% de Avance en el
Mantenimiento Preventivo
Programado a Equipos
Industriales

# de Mttos Preventivos Industriales
Ejecutados / # de Mttos
Preventivos Industriales

Programados

95%




No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

INDICADOR DE LA ACTIVIDAD

FORMULA DE LA ACTIVIDAD

META DE LA
ACTIVIDAD

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a los Equipos de
Cémputo

% de Avance en el
Mantenimiento Preventivo
Programado a Equipos de

Cémputo

# de Mttos Preventivos a E. de
Codmputo Ejecutados / # de Mttos
Preventivos a E. de Cémputo
Programados

100%

Gestiéon de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y Control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a las Impresoras
disponibles en cada servicio

% de Avance en el
Mantenimiento Preventivo
Programado a Impresoras

# de Mttos Preventivos a
Impresoras Ejecutados / # de
Mttos Preventivos a Impresoras
Programados

95%

Liena Estrategica Gestion del Sistema de

Informacion

Prestacién de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y Control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a los Servidores de
Central de Datos

% de Avance en el
Mantenimiento Preventivo
Programado a los
Servidores

# de Mttos Preventivos Ejecutados
/ # de Mttos Preventivos
Programados

100%

Gestién de la Calidad

Programacién y Ejecucion de
Calibracién y Validaciéon a Equipos
que lo requieren 1 vez al afo

Seguimiento y Control al cumplimiento del
Cronograma de Calibracién y Validacién de
Equipos, programado para la vigencia
actual

% Avance del Cronograma

# de Calibraciones y Validaciones
Programadas / # de Calibraciones
y Validaciones Ejecutadas

100%

Gestion de la Calidad

Programacién y Ejecucién de
Mantenimiento Minimo y requerido
ala Red de Oxigeno cada ano

Seguimiento y Control al cumplimiento del
Cronograma de Mantenimiento Preventivo a
la Red de Oxigeno

% Avance del Cronograma
de Mantenimiento de Red
de Gas Medicinal

# de Actividades Ejecutadas / #
de Actividades Programadas

100%

Gestion de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Vehiculos para
Transporte de Pacientes y
desarrollo del los diferentes

servicios en 6ptimas condiciones

Realizar Seguimiento y Control al
Cumplimiento y Programacién del
Cronograma de Mantenimiento Preventivo y
Cambios de Aceite necesarios a los
Vehiculos de la E.S.E Hospital San José

% Avance y Cumplimiento
del Cronograma de
Vehiculos

# de Actividades Ejecutadas / #
de Actividades Programadas

95%




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA META DE LA
No. ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD FORMULA DE LA ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA ACTIVIDAD
IMPACTAR
Presentaciéon de Informes Realizar y apoyar la presentacién de .
- . . . . % de Cumplimiento enla | # de Informes Presentados / # de
18 Gestion de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de L 100%
. . L Presentacion de Informes Informes Programados
diferentes entidades del Estado Mantenimiento
Recibir y gestionar las solicitudes de
Mantenimiento Correctivo Locativo de la . .

L - X . L Indicaror de Oportunidad: . .

. . . . Prestacién de servicios de salud E.S.E Hospital San José, recibidas y # de Solicitudes Locativas
Liena Estrategica Gestion del Sistema de X . % de Respuesta a las . .

19 . con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos L - Gestionadas / # de Solicitudes 90%
Informacion o . . solicitudes recibidas en . -
y en Optimo estado los procesos a fravés del sisteme TORRESOFT . Locativas Recibidas
cada frimestre
y resolver oportunamente durante la
vigencia actual
. . ., se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de %de capacitaciones # de capacitaciones
Linea estrategica gestion de talento . A, . .
20 hurmano adecuado de los equipos Hospitalizacion y urgencias | en el manejo de programadas / % de programadas / # de 90%
biomedicos los equipos biomedicos del servicio capacitaciones realizadas capacitaciones realizadas
Prestacién de servicios de salud Rondas de Verificacién de estado de % Cumplimiento de las )
) I . h ) . . . ) # de Rondas Ejecutadas / # de
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la Rondas e Inspecciones 95%
. R Rondas Programadas
y en 6ptimo estado Institucion Programadas
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Belsn de Umbria

PLAN OPERATIVO 2026

GESTION DEL AMBIENTE FiSICO

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

No. ACTIVIDAD JUSTIFICACION (SI LA REQUIERE) COSTO ESTIMADO
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA
IMPACTAR 1TRIMESTRE | 2 TRIMESTRE
tener la informacion de las hojas . -
. - X ingresar cada que se tengan las visitas
Linea Estrategica Gestion del Sistema de de vida digital y alimentarias con externas por los provovedores de
1 9 K los reportes de mantenimiento L P P R . 14,000,000 25.0% 25.0%
Informacion . R mantenimiento preventivo y rorrectivo de
preventivo y correctivo durante .
- cada uno de los eauipos de la ESE
todo el aho
9 Gestion de la Calidad ‘ C‘ompohenfe MECI’ ) Elaboracion mapa -de rle§gos del proceso 6,000,000 25.0% 25.0%
Direccionamiento Estratégico para la vigencia 2026
. ' R isit IM lo Int . .
3 Gestion de la Calidad equisifo del Modelo Infegrado de | g\ ien del Plan Operativo Anual 6,000,000 25.0% 25.0%
Planeacion y Gestion y MECI
4 Gestion de la Calidad Requisito ng’Modelo !rj’regrado de | Seguimiento del avance del plan operativo 5,000,000 25.0% 25.0%
Planeacién y Gestion y MECI anual
Medicién, Andlisis y Mejora
Indi i i6 Slisi indi ,000, 25. 25.
5] ndicadores de Gestion Requisito del Modelo Integrado de Generacién y andlisis de indicadores 6,000,000 5.0% 5.0%
Planeaciéon y Gestion y MECI
En el primer seguimiento del
primer semestre se realizard
Cumplimiento y eficqz ejecuciéon seguimiento sobre la
del presupuesto asignado al ! o ) B informacién consolidada
Proceso de Mantenimiento de Realizar seguimiento a la ejecucion del con corte a Diciembre de la
7 Gestién Financiera Equipos e Infraestructura - Asignar presupuesto asignado a Mantenimiento ‘gencia anterior nel 567.427.000 25% 25%
el 5% del Presupuesto Total de la Hospitalario Vlge, C,IG ante Ilo yene
E.S.E Hospital San José para seguimiento de ?egun,do
Mantenimiento Hospitalario .SemeS"e”Se re|C|CIC?nOrO la
informacién consolidada al
30 de Julio del presente ano
st aeenicisae s | | SR OIRO SO o
8 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e ) ) gram 15,000,000 20.0% 30.0%
. . X para la vigencia actual de los Equipos
instalaciones seguras y eficaces s
Biomédicos
Pt e aniciosde s | | KT egErioy SO 0
9 Gestion de la Calidad con calidad, Equipos e 9 14,000,000 20.0% 30.0%

instalaciones seguras y eficaces

para la vigencia actual de los Equipos
Industriales




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

No. ACTIVIDAD JUSTIFICACION (SI LA REQUIERE) COSTO ESTIMADO
OBIJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA
IMPACTAR 1TRIMESTRE | 2 TRIMESTRE
Prestacion de senicios desalud |, e o e o et en
11 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e . . o 12,000,000 25% 25%
. . X la Vigencia Actual a los Equipos de
instalaciones seguras y eficaces .
Cdmputo
Prestocion de servicos de sau |, 8RR TENE L e s e
12 Gestion de la Calidad con calidad, Equipos e ) - 9 6,000,000 20% 25%
. . X la Vigencia Actual a las Impresoras
instalaciones seguras y eficaces - ) .
disponibles en cada servicio
L . Realizar Seguimiento y Control a los
Liena Estrategica Gestion del Sistema de Prestacion de servicios de salud Mantenimientos Preventivos Programados en
13 9 ) con calidad, Equipos e ) ) g 6,000,000 25% 25%
Informacion . . ) la Vigencia Actual a los Servidores de
instalaciones seguras y eficaces
Central de Datos
. . . Seguimiento y Control al cumplimiento del
Programacion y Ejecucion de Cronograma de Calibracion y Validaciéon de
14 Gestion de la Calidad Calibracién y Validaciéon a Equipos g ¥ val . 7000000 25% 25%
X ~ Equipos, programado para la vigencia
que lo requieren 1 vez al afo
actual
Programacién y Ejecucion de Seguimiento y Control al cumplimiento del
15 Gestion de la Calidad Mantenimiento Minimo y requerido | Cronograma de Mantenimiento Preventivo a 7,000,000 25.0% 25.0%
a la Red de Oxigeno cada aho la Red de Oxigeno
Prestacion de servicios de salud Realizar Seguimiento y Control al
con calidad, Vehiculos para Cumplimiento y Programacién del
16 Gestién de la Calidad Transporte de Pacientes y Cronograma de Mantenimiento Preventivo y 18,000,000 20.0% 25.0%

desarrollo del los diferentes
servicios en 6ptimas condiciones

Cambios de Aceite necesarios a los
Vehiculos de la E.S.E Hospital San José




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA n
No. ACTIVIDAD JUSTIFICACION (SI LA REQUIERE) COSTO ESTIMADO
OBIJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA
IMPACTAR 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE
Informe Presupuestal de
Presentacion de Informes Realizar y apoyar la presentacion de Mantenimiento en los Meses
18 Gestion de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de de Enero y Julio - Plan de 5,000,000 25.0% 25.0%
diferentes entidades del Estado Mantenimiento Mantenimiento en el mes
de Enero
Capacidad de Respuesta
oportuna a las solicitudes
Recibir y gestionar las solicitudes de locativas, las cuales en
Mantenimiento Correctivo Locativo de la muchas ocasiones no se
Liena Estratedica Gestion del Sisterna de Prestacion de servicios de salud E.S.E Hospital San José, recibidas y gestionan al 100% por ser
19 9 Informacion con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos solicitudes de compra o 10,000,000 20.0% 25.0%
y en 6ptimo estado los procesos a través del sisteme TORRESOFT adecuaciones, que
y resolver oportunamente durante la requieren previa
vigencia actual autorizacién y de
disponibilidad de
Presupuesto
. . . . . . reforzar las competencias y
Linea estrategica gestion de talento se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de conocimientos tecnicos en
20 9 9 adecuado de los equipos Hospitalizacién y urgencias | en el manejo de . X 4,000,000 20.0% 25.0%
humano ) " ) A ) - manejo de equipos del
biomedicos los equipos biomedicos del servicio N X
personal asistencial
Prestacion de servicios de salud Rondas de Verificacién de estado de cumblimiento de requisitos
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la P [ d 5,000,000 20.0%
P o de habilitaciéon
y en éptimo estado Institucion

25.0%
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PLAN OPERATIVO 2026

GESTION DEL AMBIENTE FiSICO

No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

PROGRAMACION

3 TRIMESTRE

4 TRIMESTRE

RESPONSABLE

FECHA

% AVANCE

Linea Estrategica Gestion del Sistema de

Informacion

tener la informacion de las hojas
de vida digital y alimentarlas con
los reportes de mantenimiento
preventivo y correctivo durante
fodo el aho

ingresar cada que se tengan las visitas
externas por los provovedores de
mantenimiento preventivo y rorrectivo de
cada uno de los eauipos de la ESE

25.0%

25.0%

lider mantenimiento
acompanamiento
biomedico y
estudiante biomedico

Gestion de la Calidad

Componente MECI
Direccionamiento Estratégico

Elaboracién mapa de riesgos del proceso
para la vigencia 2026

25.0%

25.0%

Coordinacién de
Mantenimiento

Gestion de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién y MECI

Elaboraciéon del Plan Operativo Anual

25.0%

25.0%

Coordinacion de
Mantenimiento

Gestion de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Seguimiento del avance del plan operativo
anual

25.0%

25.0%

Coordinacién de
Mantenimiento

Indicadores de Gestion

Medicién, Andlisis y Mejora

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Generacion y andlisis de indicadores

25.0%

25.0%

Coordinacion de
Mantenimiento

Gestion Financiera

Cumplimiento y eficaz ejecucion
del presupuesto asignado al
Proceso de Mantenimiento de
Equipos e Infraestructura - Asignar
el 5% del Presupuesto Total de la
E.S.E Hospital San José para
Mantenimiento Hospitalario

Realizar seguimiento a la ejecucién del
presupuesto asignado a Mantenimiento
Hospitalario

25%

20%

Subdireccién
Administrafiva -
Coordinacién de
Mantenimiento

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Biomédicos

25.0%

20.0%

Coordinacién de
Mantenimiento-
calidad

Gestion de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Industriales

25.0%

20.0%

Coordinacién de
Mantenimiento




No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

PROGRAMACION

RESPONSABLE

FECHA

% AVANCE

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a los Equipos de
Coémputo

Coordinacién de
Mantenimiento-
Area de Sistemas

Gestion de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y Control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a las Impresoras
disponibles en cada servicio

Coordinacion de
Mantenimiento-
Area de Sistemas

Liena Estrategica Gestion del Sistema de
Informacion

Prestacién de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y Control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a los Servidores de
Central de Datos

Coordinacién de
Mantenimiento-
Area de Sistemas

Gestion de la Calidad

Programacién y Ejecuciéon de
Calibracién y Validacién a Equipos
que lo requieren 1 vez al aho

Seguimiento y Control al cumplimiento del
Cronograma de Calibracién y Validacion de
Equipos, programado para la vigencia
actual

Coordinacién de
Mantenimiento

Gestion de la Calidad

Programacién y Ejecucién de
Mantenimiento Minimo y requerido
ala Red de Oxigeno cada aio

Seguimiento y Control al cumplimiento del
Cronograma de Mantenimiento Preventivo a
la Red de Oxigeno

Coordinacién de
Mantenimiento -
Subdireccién
Administrativa

Gestion de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Vehiculos para
Transporte de Pacientes y
desarrollo del los diferentes

servicios en 6ptimas condiciones

Realizar Seguimiento y Control al
Cumplimiento y Programacion del
Cronograma de Mantenimiento Preventivo y
Cambios de Aceite necesarios a los

Vehiculos de la E.S.E Hospital San José

3TRIMESTRE | 4 TRIMESTRE
25% 25%
25% 25%
25% 25%
25% 25%
25.0% 25.0%
25.0% 25.0%

Coordinacién de
Mantenimiento -
Subdireccién
Administrativa




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

PROGRAMACION

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA
IMPACTAR 3TRIMESTRE | 4 TRIMESTRE RESPONSABLE FECHA % AVANCE
Presentacién de Informes Realizar y apoyar la presentacion de coodinacion
18 Gestion de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de 25.0% 25.0% tenimient
diferentes entidades del Estado Mantenimiento mantenimiento
Recibir y gestionar las solicitudes de
Mantenimiento Correctivo Locativo de la Coordinaciéon
liena Estrategica Gestion del Sistema de Presioqon de serwc'los de salud E.S.E Hospital San José, recibidas y Mantenimiento -
19 A con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos 25.0% 20.0% .
Informacion P ) ! Auxiliar
y en optimo estado los procesos a través del sisteme TORRESOFT .
y resolver oportunamente durante la Mantenimiento
vigencia actual
) . ) . ) ) Coordinacién
. . ., se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de .
Linea estrategica gestiéon de talento . e . . Mantenimiento -
20 adecuado de los equipos Hospitalizacién y urgencias | en el manejo de 25.0% 20.0% -
humano ) . . A " . Auxiliar
biomedicos los equipos biomedicos del servicio o
Mantenimiento
Prestacion de servicios de salud Rondas de Verificacion de estado de Coordinacién
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la 25.0% 25.0% L
P o Mantenimiento
y en éptimo estado Institucion
Avance periodo: | 0%
Avance tfotal: | 0%
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GESTION DEL AMBIENTE FiSICO

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL SAN JOSE
BELEN DE UMBRIA, RISARALDA

No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE

% PENDIENTE

COSTO DEL
TRIMESTRE

OBSERVACION FECHA

Linea Estrategica Gestion del Sistema de
Informacion

tener la informacion de las hojas
de vida digital y alimentarlas con
los reportes de mantenimiento
preventivo y correctivo durante
fodo el aho

ingresar cada que se tengan las visitas
externas por los provovedores de
mantenimiento preventivo y rorrectivo de
cada uno de los eauipos de la ESE

Gestion de la Calidad

Componente MECI
Direccionamiento Estratégico

Elaboracién mapa de riesgos del proceso
para la vigencia 2026

Gestion de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién y MECI

Elaboraciéon del Plan Operativo Anual

Gestion de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Seguimiento del avance del plan operativo
anual

Indicadores de Gestion

Medicién, Andlisis y Mejora

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Generacion y andlisis de indicadores

Gestion Financiera

Cumplimiento y eficaz ejecucion
del presupuesto asignado al
Proceso de Mantenimiento de
Equipos e Infraestructura - Asignar
el 5% del Presupuesto Total de la
E.S.E Hospital San José para
Mantenimiento Hospitalario

Realizar seguimiento a la ejecucién del
presupuesto asignado a Mantenimiento
Hospitalario

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Biomédicos

Gestion de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Industriales




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA COSTO DEL .
o
IMPACTAR % PENDIENTE e OBSERVACION FECHA
., - Realizar Seguimiento y control a los
Prestacion de servicios de salud . R
. . . . . Mantenimientos Preventivos Programados en
11 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e X X .
. . X la Vigencia Actual a los Equipos de
instalaciones seguras y eficaces .
Cémputo
. - Realli imient frol al
Prestacion de servicios de salud eg |z'or Seguimien .o y Control alos
L . . . Mantenimientos Preventivos Programados en
12 Gestiéon de la Calidad con calidad, Equipos e . .
. . X la Vigencia Actual a las Impresoras
instalaciones seguras y eficaces - . .
disponibles en cada servicio
L - Realizar Seguimiento y Control a los
. ' . . Prestacion de servicios de salud . .
Liena Estrategica Gestion del Sistema de h h Mantenimientos Preventivos Programados en
13 . con calidad, Equipos e . . .
Informacion . . . la Vigencia Actual a los Servidores de
instalaciones seguras y eficaces
Central de Datos
.. X .. Seguimiento y Control al cumplimiento del
Programacién y Ejecucién de . - . -
- . . L . - . Cronograma de Calibracién y Validacion de
14 Gestién de la Calidad Calibracion y Validacion a Equipos - R .
. ~ Equipos, programado para la vigencia
que lo requieren 1 vez al aho
actual
Programacién y Ejecucién de Seguimiento y Control al cumplimiento del
15 Gestion de la Calidad Mantenimiento Minimo y requerido [Cronograma de Mantenimiento Preventivo a
ala Red de Oxigeno cada aio la Red de Oxigeno
Prestacion de servicios de salud Realizar Seguimiento y Control al
con calidad, Vehiculos para Cumplimiento y Programacion del
16 Gestion de la Calidad Transporte de Pacientes y Cronograma de Mantenimiento Preventivo y

desarrollo del los diferentes
servicios en 6ptimas condiciones

Cambios de Aceite necesarios a los
Vehiculos de la E.S.E Hospital San José




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA COSTO DEL i
o
IMPACTAR % PENDIENTE e OBSERVACION FECHA
Presentacién de Informes Realizar y apoyar la presentacion de
18 Gestiéon de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de
diferentes entidades del Estado Mantenimiento
Recibir y gestionar las solicitudes de
Mantenimiento Correctivo Locativo de la
. I . . Prestacion de servicios de salud E.S.E Hospital San José, recibidas
Liena Estrategica Gestion del Sistema de . . P v
19 . con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos
Informacion o . .
y en 6ptimo estado los procesos a través del sisteme TORRESOFT
y resolver oportunamente durante la
vigencia actual
. . . se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de
Linea estrategica gestion de talento . A . .
20 adecuado de los equipos Hospitalizacién y urgencias | en el manejo de
humano X . . . . L
biomedicos los equipos biomedicos del servicio
Prestacion de servicios de salud Rondas de Verificacion de estado de
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la

y en éptimo estado

Institucion

Avance periodo:

Avance total:




D

Belsn de Umbria

PLAN OPERATIVO 2026

GESTION DEL AMBIENTE FiSICO

No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO 2 TRIMESTRE

% AVANCE

COSTO DEL

% PENDIENTE TRIMESTRE

OBSERVACION

Linea Estrategica Gestion del Sistema de
Informacion

tener la informacion de las hojas
de vida digital y alimentarlas con
los reportes de mantenimiento
preventivo y correctivo durante
todo el aho

ingresar cada que se tengan las visitas
externas por los provovedores de
mantenimiento preventivo y rorrectivo de
cada uno de los eauipos de la ESE

Gestiéon de la Calidad

Componente MECI
Direccionamiento Estratégico

Elaboracién mapa de riesgos del proceso
para la vigencia 2026

Gestion de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Elaboraciéon del Plan Operativo Anual

Gestiéon de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion y MECI

Seguimiento del avance del plan operativo
anual

Indicadores de Gestion

Medicién, Andlisis y Mejora

Requisito del Modelo Integrado de
Planeaciéon y Gestion y MECI

Generacion y andlisis de indicadores

Gestién Financiera

Cumplimiento y eficaz ejecuciéon
del presupuesto asignado al
Proceso de Mantenimiento de
Equipos e Infraestructura - Asignar
el 5% del Presupuesto Total de la
E.S.E Hospital San José para
Mantenimiento Hospitalario

Realizar seguimiento a la ejecucién del
presupuesto asignado a Mantenimiento
Hospitalario

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacién de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Biomédicos

Gestién de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Industriales




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 2 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA COSTO DEL i
o o
IMPACTAR % AVANCE | % PENDIENTE TR OBSERVACION
. L Realizar Seguimiento y control a los
Prestacion de servicios de salud . R
. . . . . Mantenimientos Preventivos Programados en
11 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e . . .
. . X la Vigencia Actual a los Equipos de
instalaciones seguras y eficaces .
Codmputo
L . Reali imient trol al
Prestacién de servicios de salud eg |z'or seguimien .Oy Control alos
- . ) ) Mantenimientos Preventivos Programados en
12 Gestion de la Calidad con calidad, Equipos e . .
. . X la Vigencia Actual a las Impresoras
instalaciones seguras y eficaces - ) e
disponibles en cada servicio
L . Realizar Seguimiento y Control a los
. . . . Prestacion de servicios de salud o .
Liena Estrategica Gestion del Sistema de ) h Mantenimientos Preventivos Programados en
13 . con calidad, Equipos e . X .
Informacion . . ) la Vigencia Actual a los Servidores de
instalaciones seguras y eficaces
Central de Datos
- X - Seguimiento y Control al cumplimiento del
Programacion y Ejecucion de . s . ..
., . . ., . . . Cronograma de Calibracion y Validaciéon de
14 Gestion de la Calidad Calibracion y Validacién a Equipos ” . .
X ~ Equipos, programado para la vigencia
que lo requieren 1 vez al afo
actual
Programacién y Ejecucion de Seguimiento y Control al cumplimiento del
15 Gestion de la Calidad Mantenimiento Minimo y requerido | Cronograma de Mantenimiento Preventivo a
a la Red de Oxigeno cada aho la Red de Oxigeno
Prestacion de servicios de salud Realizar Seguimiento y Control al
con calidad, Vehiculos para Cumplimiento y Programacién del
16 Gestion de la Calidad Transporte de Pacientes y Cronograma de Mantenimiento Preventivo y

desarrollo del los diferentes
servicios en 6ptimas condiciones

Cambios de Aceite necesarios a los
Vehiculos de la E.S.E Hospital San José




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 2 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBIJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA COSTO DEL .
IMPACTAR % AVANCE % PENDIENTE TRIMESTRE OBSERVACION
Presentacion de Informes Realizar y apoyar la presentacién de
18 Gestién de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de
diferentes entidades del Estado Mantenimiento
Recibir y gestionar las solicitudes de
Mantenimiento Correctivo Locativo de la
. . . . Prestacion de servicios de salud E.S.E Hospital San José, recibidas y
Liena Estrategica Gestion del Sistema de ) .
19 Informacion con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos
y en 6ptimo estado los procesos a través del sisteme TORRESOFT
y resolver oportunamente durante la
vigencia actual
. . - se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de
Linea estrategica gestion de talento . A, . .
20 adecuado de los equipos Hospitalizacion y urgencias | en el manejo de
humano . . A . . .
biomedicos los equipos biomedicos del servicio
Prestacion de servicios de salud Rondas de Verificacion de estado de
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la
y en éptimo estado Institucion
0% Avance |
0% Avan




D
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PLAN OPERATIVO 2026

GESTION DEL AMBIENTE FiSICO

No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

SEGUIMIENTO 3 TRIMESTRE

FECHA

% AVANCE

% PENDIENTE

COSTO DEL
TRIMESTRE

Linea Estrategica Gestion del Sistema de
Informacion

tener la informacion de las hojas
de vida digital y alimentarlas con
los reportes de mantenimiento
preventivo y correctivo durante
fodo el aho

ingresar cada que se tengan las visitas
externas por los provovedores de
mantenimiento preventivo y rorrectivo de
cada uno de los eauipos de la ESE

Gestion de la Calidad

Componente MECI
Direccionamiento Estratégico

Elaboracién mapa de riesgos del proceso
para la vigencia 2026

Gestion de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestién y MECI

Elaboraciéon del Plan Operativo Anual

Gestion de la Calidad

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Seguimiento del avance del plan operativo
anual

Indicadores de Gestion

Medicién, Andlisis y Mejora

Requisito del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion y MECI

Generacion y andlisis de indicadores

Gestion Financiera

Cumplimiento y eficaz ejecucion
del presupuesto asignado al
Proceso de Mantenimiento de
Equipos e Infraestructura - Asignar
el 5% del Presupuesto Total de la
E.S.E Hospital San José para
Mantenimiento Hospitalario

Realizar seguimiento a la ejecucién del
presupuesto asignado a Mantenimiento
Hospitalario

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Biomédicos

Gestion de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados
para la vigencia actual de los Equipos
Industriales




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 3 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA COSTO DEL
IMPACTAR FECHA % AVANCE | % PENDIENTE TR
.. - Realizar Seguimiento y control a los
Prestacion de servicios de salud . R
. . . . . Mantenimientos Preventivos Programados en
11 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e X X .
. . X la Vigencia Actual a los Equipos de
instalaciones seguras y eficaces .
Cémputo
. - Realli imient frol al
Prestacién de servicios de salud eg |z.0r Seguimien ,o y Control alos
L . . . Mantenimientos Preventivos Programados en
12 Gestiéon de la Calidad con calidad, Equipos e . .
. . X la Vigencia Actual a las Impresoras
instalaciones seguras y eficaces - . .
disponibles en cada servicio
L - Realizar Seguimiento y Control a los
. ' . . Prestacion de servicios de salud . .
Liena Estrategica Gestion del Sistema de h h Mantenimientos Preventivos Programados en
13 . con calidad, Equipos e . . .
Informacion . . . la Vigencia Actual a los Servidores de
instalaciones seguras y eficaces
Central de Datos
L. . L. Seguimiento y Control al cumplimiento del
Programacién y Ejecucién de . - . -
- . . L . - . Cronograma de Calibracién y Validacion de
14 Gestién de la Calidad Calibracion y Validacion a Equipos - R .
. ~ Equipos, programado para la vigencia
que lo requieren 1 vez al aho
actual
Programacién y Ejecucién de Seguimiento y Control al cumplimiento del
15 Gestidon de la Calidad Mantenimiento Minimo y requerido |Cronograma de Mantenimiento Preventivo a
ala Red de Oxigeno cada aio la Red de Oxigeno
Prestacion de servicios de salud Realizar Seguimiento y Control al
con calidad, Vehiculos para Cumplimiento y Programacién del
16 Gestion de la Calidad Transporte de Pacientes y Cronograma de Mantenimiento Preventivo y

desarrollo del los diferentes
servicios en 6ptimas condiciones

Cambios de Aceite necesarios a los
Vehiculos de la E.S.E Hospital San José




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 3 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA COSTO DEL
IMPACTAR FECHA % AVANCE % PENDIENTE TRIMESTRE
Presentacién de Informes Realizar y apoyar la presentacion de
18 Gestiéon de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de
diferentes entidades del Estado Mantenimiento
Recibir y gestionar las solicitudes de
Mantenimiento Correctivo Locativo de la
Prestacié iCi | ES.EH ital s, ibi
liena Estrategica Gestion del Sistema de res oqon de serwc'los de salud S.E Hospital San José, recibidas y
19 Informacion con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos
y en éptimo estado los procesos a través del sisteme TORRESOFT
y resolver oportunamente durante la
vigencia actual
. . . se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de
Linea estrategica gestion de talento . A . .
20 adecuado de los equipos Hospitalizacién y urgencias | en el manejo de
humano X . . A . L
biomedicos los equipos biomedicos del servicio
Prestacion de servicios de salud Rondas de Verificacion de estado de
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la
y en 6ptimo estado Institucion
seriodo: | 0%
ce total: | 0%




D
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GESTION DEL AMBIENTE FiSICO

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 4 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA . COSTO DEL
IMPACTAR OBSERVACION FECHA % AVANCE % PENDIENTE TRIMESTRE
tener la informacion de las hojas . -
. L . ingresar cada que se tengan las visitas
. . . . de vida digital y alimentarlas con
Linea Estrategica Gestion del Sistema de o externas por los provovedores de
1 . los reportes de mantenimiento L R R
Informacion . R mantenimiento preventivo y rorrectivo de
preventivo y correctivo durante .
~ cada uno de los eauipos de la ESE
fodo el aho
2 Gestion de la Calidad - C-ompo‘nenfe MECI’ . Elaboracién mopo‘de r|e‘sgos del proceso
Direccionamiento Estratégico para la vigencia 2026
. . R isit I M lo Integr L .
8 Gestidon de la Calidad equisiio de” odelo L egrado de Elaboracién del Plan Operativo Anual
Planeacion y Gestion y MECI
4 Gestion de la Calidad Requisito dejI,ModeIo ‘Ir,wfegrodo de | Seguimiento del avance del plan operativo
Planeacién y Gestion y MECI anual
Medicién, Andlisis y Mejora
5 Indicadores de Gestion . Generacién y andlisis de indicadores
: ! Requisito del Modelo Integrado de ony s net
Planeacion y Gestion y MECI
Cumplimiento y eficaz ejecucion
del presupuesto asignado al
Proceso de Mantenimiento de Realizar seguimiento a la ejecucién del
7 Gestiéon Financiera Equipos e Infraestructura - Asignar presupuesto asignado a Mantenimiento
el 5% del Presupuesto Total de la Hospitalario
E.S.E Hospital San José para
Mantenimiento Hospitalario
Prestacion de servicios de salud Rec"fm.r segU|m|enTo'y confrol a los
. . . . . Mantenimientos Preventivos Programados
8 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e . X .
. . X para la vigencia actual de los Equipos
instalaciones seguras y eficaces . -
Biomédicos
Pstacion aesenicios oo | |, SOOI STO O
9 Gestién de la Calidad con calidad, Equipos e 9

instalaciones seguras y eficaces

para la vigencia actual de los Equipos
Industriales




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 4 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA . COSTO DEL
9 9
IMPACTAR OBSERVACION FECHA % AVANCE | % PENDIENTE TR
., - Realizar Seguimiento y control a los
Prestacion de servicios de salud . R
. . . . . Mantenimientos Preventivos Programados en
11 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e X X .
. . X la Vigencia Actual a los Equipos de
instalaciones seguras y eficaces .
Cémputo
L . Realizar imient ntrol a |
Prestacion de servicios de salud eg IZ.O Seguimie ,oy Control alos
L . . . Mantenimientos Preventivos Programados en
12 Gestiéon de la Calidad con calidad, Equipos e . .
. . X la Vigencia Actual a las Impresoras
instalaciones seguras y eficaces - . .
disponibles en cada servicio
L - Realizar Seguimiento y Control a los
. ' . . Prestacion de servicios de salud . .
Liena Estrategica Gestion del Sistema de h h Mantenimientos Preventivos Programados en
13 . con calidad, Equipos e . . .
Informacion . . . la Vigencia Actual a los Servidores de
instalaciones seguras y eficaces
Central de Datos
L. . L. Seguimiento y Control al cumplimiento del
Programacién y Ejecucién de . - . -
- . . L . - . Cronograma de Calibracién y Validacion de
14 Gestién de la Calidad Calibracion y Validacion a Equipos - R .
. ~ Equipos, programado para la vigencia
que lo requieren 1 vez al aho
actual
Programacién y Ejecucién de Seguimiento y Control al cumplimiento del
15 Gestidon de la Calidad Mantenimiento Minimo y requerido |Cronograma de Mantenimiento Preventivo a
ala Red de Oxigeno cada afo la Red de Oxigeno
Prestacion de servicios de salud Realizar Seguimiento y Control al
con calidad, Vehiculos para Cumplimiento y Programacién del
16 Gestion de la Calidad Transporte de Pacientes y Cronograma de Mantenimiento Preventivo y

desarrollo del los diferentes
servicios en 6ptimas condiciones

Cambios de Aceite necesarios a los
Vehiculos de la E.S.E Hospital San José




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

SEGUIMIENTO 4 TRIMESTRE

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA . COSTO DEL
IMPACTAR OBSERVACION FECHA % AVANCE % PENDIENTE TRIMESTRE
Presentacién de Informes Realizar y apoyar la presentacion de
18 Gestiéon de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de
diferentes entidades del Estado Mantenimiento
Recibir y gestionar las solicitudes de
Mantenimiento Correctivo Locativo de la
Prestacié iCi | ES.EH ital s, ibi
liena Estrategica Gestion del Sistema de res oqon de serwc'los de salud S.E Hospital San José, recibidas y
19 Informacion con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos
y en éptimo estado los procesos a través del sisteme TORRESOFT
y resolver oportunamente durante la
vigencia actual
. . . se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de
Linea estrategica gestion de talento . A . .
20 adecuado de los equipos Hospitalizacién y urgencias | en el manejo de
humano X . . . . L
biomedicos los equipos biomedicos del servicio
Prestacion de servicios de salud Rondas de Verificacion de estado de
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la
y en 6ptimo estado Institucion
Avance periodo: | 0%
Avance tfotal: | 0%
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CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA
LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA . .
IMPACTAR OBSERVACION AVANCETOTAL|  COSTO TOTAL OBSERVACION
tener la informacion de las hojas . -
. - X ingresar cada que se tengan las visitas
. . . . de vida digital y alimentarlas con
Linea Estrategica Gestion del Sistema de o externas por los provovedores de
1 K los reportes de mantenimiento L R .
Informacion . R mantenimiento preventivo y rorrectivo de
preventivo y correctivo durante .
- cada uno de los eauipos de la ESE
todo el aho
9 Gestion de la Calidad ‘ C‘ompohenfe MECI’ ) Elaboracién mapa -de rle§gos del proceso
Direccionamiento Estratégico para la vigencia 2026
. . R isit I M lo Integr L .
& Gestion de la Calidad equstio de” odelo - egrado de Elaboracion del Plan Operativo Anual
Planeacion y Gestion y MECI
4 Gestion de la Calidad Requisito ng’Modelo !rj’regrado de | Seguimiento del avance del plan operativo
Planeacién y Gestion y MECI anual
Medicién, Andlisis y Mejora
Indi I tion neracion nalisi indi I
5] dicadores de Gestio Requisito del Modelo Integrado de Generacién y andlisis de indicadores
Planeaciéon y Gestion y MECI
Cumplimiento y eficaz ejecuciéon
del presupuesto asignado al
Proceso de Mantenimiento de Realizar seguimiento a la ejecucién del
7 Gestiéon Financiera Equipos e Infraestructura - Asignar presupuesto asignado a Mantenimiento
el 5% del Presupuesto Total de la Hospitalario
E.S.E Hospital San José para
Mantenimiento Hospitalario
Prestacion de servicios de salud Real}zgr segU|m|entoAy control a los
. . . . . Mantenimientos Preventivos Programados
8 Linea Estrategica en atencion en salud con calidad, Equipos e . . .
. . X para la vigencia actual de los Equipos
instalaciones seguras y eficaces i
Biomédicos
Pesdocion aesaricios oo | |, SOOI SO0
9 Gestiéon de la Calidad con calidad, Equipos e 9

instalaciones seguras y eficaces

para la vigencia actual de los Equipos
Industriales




No.

LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A
IMPACTAR

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA
QUE LO GENERA

ACTIVIDAD

CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA

OBSERVACION

AVANCE TOTAL

COSTO TOTAL

OBSERVACION

Linea Estrategica en atencion en salud

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a los Equipos de
Cémputo

Gestiéon de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y Control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a las Impresoras
disponibles en cada servicio

Liena Estrategica Gestion del Sistema de
Informacion

Prestacién de servicios de salud
con calidad, Equipos e
instalaciones seguras y eficaces

Realizar Seguimiento y Control a los
Mantenimientos Preventivos Programados en
la Vigencia Actual a los Servidores de
Central de Datos

Gestién de la Calidad

Programacién y Ejecucion de
Calibracién y Validaciéon a Equipos
que lo requieren 1 vez al afo

Seguimiento y Control al cumplimiento del
Cronograma de Calibracién y Validacién de
Equipos, programado para la vigencia
actual

Gestion de la Calidad

Programacién y Ejecucién de
Mantenimiento Minimo y requerido
ala Red de Oxigeno cada ano

Seguimiento y Control al cumplimiento del
Cronograma de Mantenimiento Preventivo a
la Red de Oxigeno

Gestion de la Calidad

Prestacion de servicios de salud
con calidad, Vehiculos para
Transporte de Pacientes y
desarrollo del los diferentes
servicios en 6ptimas condiciones

Realizar Seguimiento y Control al
Cumplimiento y Programacién del
Cronograma de Mantenimiento Preventivo y
Cambios de Aceite necesarios a los
Vehiculos de la E.S.E Hospital San José




LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION

PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O CAUSA

CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA

No. ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A QUE LO GENERA . .
IMPACTAR OBSERVACION AVANCE TOTAL| ~ COSTO TOTAL OBSERVACION
Presentacion de Informes Realizar y apoyar la presentacién de
18 Gestién de la Calidad requeridos y exigidos por las Informes exigidos al Proceso de
diferentes entidades del Estado Mantenimiento
Recibir y gestionar las solicitudes de
Mantenimiento Correctivo Locativo de la
. . . . Prestacién de servicios de salud E.S.E Hospital San José, recibidas y
Liena Estrategica Gestion del Sistema de ) .
19 . con calidad, Instalaciones seguras | reportadas por los colaboradores de todos
Informacion o . .
y en optimo estado los procesos a fravés del sisteme TORRESOFT
y resolver oportunamente durante la
vigencia actual
. . - se requiere garantizar el manejo | Capacitar al recurso humano asistencial de
Linea estrategica gestion de talento . A, . .
20 adecuado de los equipos Hospitalizacion y urgencias | en el manejo de
humano X . A . . .
biomedicos los equipos biomedicos del servicio
Prestacion de servicios de salud Rondas de Verificacion de estado de
21 linea estrategica de gestion humano | con calidad, Instalaciones seguras las instalaciones y equipos de la

y en 6ptimo estado

Institucion

Cumplimiento total: |

0%




