PLAN OPERATIVO

CARTERA

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL SAN JOSE
BELEN DE UMBRIA, RISARALDA

LINEA ESTRATEGICA PROGRAMACION
No.| INDICADOR DE GESTION Bl I R R/ ACTIVIDAD LT e 3 FORMULA DE LA ACTIVIDAD LA
: CAUSA QUE LO GENERA ACTIVIDAD ACTIVIDAD
GRSV BEL FRETESE Ql 1 TRIMESTRE|2 TRIMESTRE|3 TRIMESTRE |4 TRIMESTRE
o . cumplimiento de los plazos identificacion de los .
Gestfion Financiera legales para pagar después | ingresos de la entidad ingresos numero de ingresos
1 Gestién de la gales para pag P 9 entia g identificados / numero total 90% 23% 23% 23% 21%
- de radicadas las cuentas de (cuando pagd, quien identificados .
Informacién . de ingresos
cobro pagd, valor pagado)
realizar el registro contable
Gestion Financiera . . . de los ingresos de acuerdo numero de consignaciones
- garantizar evidencia . . .
2 Gestion de la . a su tercero en el modulo | ingresos registrados [registrados / numero total de 95% 25% 23,75% 23.75% 23,75%
= contable de los ingresos . ., . R
Informacién cartera(consignacion de consingaciones
extracto en el sistemal)
Gestidn Financiera establecer contacto con numero de ingresos
3 Gestion de la solicitud de soportes las administradoras para | ingresos soportados soportados / numero de 70% 16% 18% 18% 18%
Informacion aclarar "que pagaron” ingresos identificados
R ) evidencia contable y .
Gestiéon Financiera resupuestal de los inaresos generar comprobantes de inaresos numero de ingresos con
4 Gestion de la P p‘ . 9 ' ingresos en el modulo 9 . comprobante / numero de 95% 25% 23,75% 23,75% 23,75%
. ecualizacién de la cartera reconocidos . .
Informacion . cartera ingresos reconocidos
por administradora
R . verificar con los lideres que numero de comprobantes
Gestion Financiera correcta ejecucion los rubros contables verificados / numero fotal
5 Gestion de la . . ! Y ingresos verificados 100% 25% 25% 25% 25%
- financiera de los recursos | presupuestales se afecten de comprobantes de
Informacién .
correctamente ingreso
seguimiento tablas numero de comprobantes
Gestion de la cumplimiento del plan de | archivar comprobantes de .. de ingreso archivados
6 ° pim P omp de refencisn 9 / 80% 20% 20% 20% 20%
Informacion gestion documental ingreso numero total de
documental .
comprobantes de ingreso
recaudar dinero en
efectivo recibido de los
cajeros, llevar registro .
recaudo de las cuotas reoliior las consi ngocior:/es recaudo cajas valoren efectivo recaudado
7 | Gestidn Financiera . 9 ) < en el mes / valor 90% 21% 23% 23% 23%
moderadoras y copagos maximo cada dos dias; facturacion .
. ; consignado en el mes
generar consignacion en
el modulo cartera
UNIFIQUE 3 actividades
recibir y radicar en el
modulo cartera una a una
Gestion Financiera |soporte de envio de cuentas las cuentas de cobro radicacién de numero de cuentas
8 Gestion de la de cobro alas enviadas a las radicadas / numero fotal de 90% 21% 23% 23% 23%
. - . facturas
Informacién administradoras administradoras con cuentas de cobro
soporte de recibido, llevar
registro
archivar y seguir la
indicacion de las tablas de
cumplimiento del plan de retencién documental archivo de cuentas numero de cuentas
9 Gestién de la pim P ‘ archivadas / numero total 80% 20% 20% 20% 20%
. gestion documental para la correcta radicadas .
Informacion - de cuentas radicadas
conservacion de los
documentos




LINEA ESTRATEGICA PROGRAMACION
No.| INDICADOR DE GESTION B e EC DO ACTIVIDAD D FORMULA DE LA ACTIVIDAD META DE LA
CAUSA QUE LO GENERA ACTIVIDAD ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO Q 1 TRIMESTRE|2 TRIMESTRE|3 TRIMESTRE|4 TRIMESTRE
o . asistir peribdicamente a . -
Gestion Financiera citas dz conciliacion con conciliacién de numero de citas asistidas /
10 Gestion de la aclaraciéon de carteras - numero total de citas 70% 16% 18% 18% 18%
. las administradoras y cartera
Informacion R agendadas
realizar cruce de cuentas
cumplir con los i .
requerimientos realizados realizar imesfraimente numero de reportes
11 Gestion de la a . reporte de circular 30 con circular 030 . . P - 100% 25% 25% 25% 25%
= por la secretaria enviados / frimestres del ano
Informacion los datos de la cartera
departamental de salud
realizar mensualmente
. reporte de la circular 14
cumplir con los con los datos de la numero de reportes / total
12 Gestién de la requerimientos realizados - . circular 014 P ~ 100% 25% 25% 25% 25%
- . facturacion del regimen meses del ano
Informacién por la secretaria de salud L -
conftributivo y subsidiado
radicada
cumplir con los realizar frimestralmente numero de reportes
13 Gestién de la requerimientos realizados reporte de circular 2193 circular 2193 . . P - 100% 25% 25% 25% 25%
. N enviados / frimestres del ano
Informacion por el Ministerio de salud | con los datos de la cartera




