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PLAN OPERATIVO 2023

SALUD ORAL
Baien de Lmbria
LINEA ESTRATEGICA PROGRAMACION SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE
No. INDICADOR DE GESTION AT ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD FORMULA DE LA ACTIVIDAD META DE LA 1 2 3 4 % % COSTO DEL
QUE LO GENERA ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE AVANCE |PENDIENTE TRIMESTRE
1 Gestion de la Calidad . (;omporwen N MEC', . Elaboracién del Plan Operativo Anual Plan Operqﬂvo Anuo\ de Plan Operativo Anual 100% 100.0% Lider de
Direccionamiento Estratégico la Vigencia proceso
t . N N i .
2 Gestion de la Calidad ! (;omporwen e MECIV ) Elaboracién mapa lde ne;gos del proceso Mapa de riesgos Mapa de r\es.gos e;tob lecido 100% 1000% Lider de
Direccionamiento Estratégico para la vigencia 2023 para la vigencia 2022 proceso
L - . . NUmero de seguimientos .
. " R ito del Modelo Int do de| S to del del pl fi N to pl . " Lider d
3 Gestion de la Calidad equitio de’ Modelo legrado de| seguimienio detavance delplan operailve | seguimiento plan realizados / nomero de 100% 250% | 250% | 250% | 250% aer ae
Planeacioén y Gestion y MECI anual operativo anual L proceso
seguimientos programados
L . NUmero de seguimientos .
4 Gestion de la Calidad Requisifo d?‘, Modelo 'Irrﬁegrodo de Seguimiento mapa de riesgos Segulmlgnto mapa de realizados / nUmero de 100% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% Lider de
Planeacién y Gestion y MECI riesgos o proceso
seguimientos programados
Medicion, Andlisis y Mej " N
edicion. Andilsis y Mejora Indicadores analizados / Lider de
5] Gestiéon de la Calidad . Generacion y andlisis de indicadores Andlisis de proceso Total de indicadores del 100% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0%
Requisito del Modelo Integrado de roceso proceso
Planeacion y Gestién y MECI P
autoevaluacién realizada/
. . Autoevaluacion de estadndares de | Revision de autoevaluacion de estédndares | revision de esténdares | numero autoevaluaciones Lider de
6 Gestion de la Calidad P P S s . 100% 100%
habilitaciéon de habilitacién en salud oral de habilitacion de estantares de calidad proceso
para servicio de salud oral
NUmero reportes en el
Andilisis de reportesde | . . frimesfre de evem.os
Programa de seguridad del Socializacién de hallazgos de reporte a eventos adversos e incidentes y ofros realizados Lider de
7 Gestion de la Calidad 9 sed 908 cé Fep oK /NGmero de socializaciones | 100% 25% 25% 25% 25%
paciente eventos adversos odontolégicos incidentes en " proceso
. realizadas sobre eventos
odontologia Y
adversos, incidentes y otros
reportados en el frimestre
NUmero de procesos y
. o . Procesos y procedimientos Lider de
L. . Programa de seguridad del Actualizacién de procesos y procedimientos o " . N
8 Gestiéon de la Calidad < . guri ' N p Y P B procedimientos actualizados/ nUmero de 80% 20% 20% 20% 20% proceso, lider
paciente del servicio de odonfologia . . "
odontologia procesos y procedimientos de calidad
de salud oral
NUmero de socializacion de
. " lif izaci | fo X ializacié indi | | ializaci indi Ii | Li
9 Gestion de la Calidad Cultura organizacional fomen ada| Socializacion de mdlcodores QS proceso a Social izaciones \r}dlcodores rea |.zcdgs/e 100% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% ider de
en la informacién personal del servicio realizadas nUmero de socializaciones proceso
programadas
nimero de veredas donde Lider de
Cobertura a veredas del " -
Atencién odontolégica en zona Brindar atencién en salud oral en las municipio a las que se | °© redliza atencion en salud proceso.
10 Atencion en Salud 9 L . P L. N oral / nimero de veredas en 80% 20% 20% 20% 20% odontologo e
rural veredas del municipio de Belen de Umbria |presta atencién en salud S I
oral el municipio programadas higienista
para visita en el periodo extramural
- NUmero de personas
Educacion en salud v P
- educadas en salud bucal
Eiecucion del Plan de Prevencioén en salud oral en personas bucal a personas del /nomero de personas Lider de
8 Atencion en Salud ' . . pertenecientes a diversos ambientes municipio en los . . P 70% 18% 18% 18% 18%
Intervenciones Colectivas PIC L " infervenidas desde el PIC en proceso,PIC
comunitarios diferentes grupos . .
. los diferentes grupos etdreos
etdreos s
del municipio
numero de personas con
indice epidemiolégico para Identificar en el indice COP poblacion con| indice COP personas registro de caries 0/ personas Lider de
9 Gestion de Sistemas . (s . 9 N P registro de caries activa 0 atendida en el conregistro 0 en caries | atendidas en consulta de 50% 13% 13% 13% 12%
conocer situacién de caries dental . . . proceso
servicio dental primera vez odonfologica
atendidas en el periodo
NUmero de personal
induccién y reinduccién | capacitado en adherencia
- B - en guias de practica a guias de prdctica clinica B
. . . X fica, e Li |
10 Atencién en Salud Gestion del riesgo en salud Seguimiento a guias de pracfica clinica, protocolos, protocolos, 80% 20% 20% 20% 20% idler de
protocolos, manuales en salud oral . proceso
manuales en salud manuales/nimero de
bucal personal del servicio de
odontologia
NUmero de topicaciones de
flbor barniz a menores en
Aplicacién de barniz de | primera infancia, infancia y Lider de
11 Atencion en Salud Salud publica Estrategia Soy generacion sonriente flbor en primera infancia,| adolescencia/NUmero de 80% 20% 20% 20% 20% o0ceso
infancia y adolescencia |topicaciones programadas a P
esta poblacion de acuerdo
a cohorte anterior
NUmero de fratramientos
Porcentaje de terminados a menores de 5
12 Afencion en Salud salud pUblica AIEPI confinuidad en menores | - aios/Numero de examen 70% 18% 18% 18% 18% Lider de
de 5 anos que asisten a clinico odontologico proceso
consulta odontolégica | realizados a menores de 5
anos




LINEA ESTRATEGICA PROGRAMACION SEGUIMIENTO 1 TRIMESTRE
No INDICADOR DE GESTION AT ACTIVIDAD INDICADOR DE LA ACTIVIDAD FORMULA DE LA ACTIVIDAD META DE LA 1 2 3 4 % % COSTO DEL
QUE LO GENERA ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
OBJETIVO DEL PROCESO O HALLAZGO A TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE | TRIMESTRE AVANCE | PENDIENTE TRIMESTRE
- NUmero de gestantes
Valoracion valoradas en odontologia/
s " Ruta materno-perinatal. Consulta odonfolégica al 90% de B Lider de
13 Atencion en Salud salud publica P . 9 % nUmero de gestantes 90% 23% 23% 23% 23%
odontologia las gestantes que . proceso
. ingresadas a la ruta por
ingresan al programa
consulta externa
Actividades de nUmero de glosas por
promocién y prevencion | actividades de promocién y
Facturacion de promocion Disminuir la incidencia de glosas en py p por en salud fuera de prevencion / nimero de Lider de
14 Gestion Financiera ) P! 4 concepto de frecuencias y derechos de frecuencias actividades de promocion y 100% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0%
prevencion en salud bucal . A - proceso
atencion frente a EPS indicadas,estados prevencién en salud oral
inactivos para EPS, realizadas < 5% en el
errores en cargo trimestre
Proyectar mensualmente|
una meta de venta de
Demanda en atencin para Aumentarla demanda del servico de servicios de manera Valor vendido por frimestre/ lider de
15 Gestion Financiera . . P odonfologia para la venta de servicios de particular como las P N 100% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0%
Pacientes Particulares N ) valor de la meta del frimestre proceso
manera particular exodoncias por
ortoncias, radiografias,
entre ofros.
NUmero de insumos que
Proyectar de forma superan el fope maximos
" . N 3 .
16 Gestion Financiera Racionalizacién del gasto Hevar control de go.sfo deinsumos en el mensual el gasto de regisfrados eh‘e\ Kardex/ 100% 25.0% 25.0% 25.0% 25.0% Lider de
afo . P numero de insumos proceso
insumos odontolégicos _ N
solicitados registrados en el
kdrdex <5%
Cronograma de NUmero de jornadas de
L. G N Realizar actualizaciéon de temas jornadas de actualizacién realizadas/ Lider de
17 Gestion de Talento Humano Capacitacién y actualizacion . o § X 90% 23% 23% 23% 23%
odontolégicos actualizacion en temas nUmero de jornadas proceso
odontolégicos programadas
Numero de Historias clinicas
y consentimiento informado
Retfroalimentacion, evaluacion Realizar evaluacién de manejo de historia Evaluacién de historias |evaluados que cumplen con Lider de
18 Gestion de Talento Humano L ¥ . . el clinicas y consentimiento|  criterios de evaluacion / 90% 23% 23% 23% 23%
seguimiento clinica, consentimiento informado . L o proceso
informado numero de historias clinicas y
consentimientos informados
evaluados
N
Avance periodo: | 0%
Avance total: | 0%




Pagina: [1del
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO Codigo. |oFR12
HOSPITAL SAN JOSE = hg T
< i echa:
BELEN DE UMBRIA, RISARALDA —
Version: |Segunda
SEGUIMIENTO 2 TRIMESTRE SEGUIMIENTO 3 TRIMESTRE SEGUIMIENTO 4 TRIMESTRE CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA
OBSERVACION FECHA % AVANCE | % PENDIENTE COCTOINEE OBSERVACION FECHA % AVANCE | % PENDIENTE COTODEL OBSERVACION FECHA % AVANCE | % PENDIENTE COSTOINES OBSERVACION AVANCE COSTO | pcERVACION
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TOTAL TOTAL
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SEGUIMIENTO 2 TRIMESTRE SEGUIMIENTO 3 TRIMESTRE SEGUIMIENTO 4 TRIMESTRE CONSOLIDADO DE LA VIGENCIA

COSTO DEL COSTO DEL COSTO DEL AVANCE COSTO
OBSERVACION FECHA % AVANCE % PENDIENTE OBSERVACION FECHA % AVANCE % PENDIENTE OBSERVACION FECHA % AVANCE % PENDIENTE OBSERVACION
TRIMESTRE TRIMESTRE TRIMESTRE TOTAL TOTAL

OBSERVACION

Avance periodo: | 0% Avance periodo: | 0% Avance periodo: | 0%
Avance total: | 0% Avance total: | 0% Avance total: | 0% Cumplimiento total:




