PLAN OPERATIVO
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LINEA ESTRATEGICA
INDICADOR DE GESTION PROBLEMA IDENTIFICADO Y/O INDICADOR DE LA META DE LA
No. ACTIVIDAD FORMULA DE LA ACTIVIDAD
OBJETIVO DEL PROCESO O CAUSA QUE LO GENERA ACTIVIDAD ACTIVIDAD
HALLAZGO A IMPACTAR
Fortalecer el proceso de ., Programacion de Jornadas de salud oral
- Elaborar programacién de - .
. atencion basado en la . atencion en salud extramurales realizadas/
1 Atencién en Salud . ., jornadas extramurales para . . 100%
estrategia de atencion . oral en jornadas atenciones en salud oral
. . atencidén en salud oral
primaria en salud extramurales extramural programadas
Realizar actividades de .
. L. Actividades de
promocién y prevencion y - .
. - S promocioén y NUmero de personas
. Ejecucion del plan de atencion en salud oral en el - . .
2 Atencién en Salud . . . . prevenciony atendidas/numero de 70%
intervenciones colectivas PIC 70% de la poblaciéon L.
. . atencién en salud personas programadas
atendidas en jornadas
oral extramural
extramurales
perfil
Identificar el perfil epidemioldgico de -
o . S .p P g_ . Indice COP menor 4/
. Caracterizacion de la epidemiolégico de la poblacién . .
3 Atfencién en Salud .2 . . . numero de poblacion 80%
poblacién poblacién atendida en atendida en .
. . atendida
jornadas extramurales jornadas
extramurales
No. Personal Capacitado
. . ., en Adherencia a Guias de
Garantizar adherencia a Implementacion de - .
L. L. . . . .. , . Practica Clinica en Salud
4 Atencidén en Salud Gestion del riesgo en salud guias de prdactica clinica en | guias de prdctica , 80%
e Oral / Numero de personal
salud oral clinica en salud oral .
del servicio de
Odontologia
NUmero de topicaciones
Aplicacién de barniz| de flior barniz a menores
., S Estrategia soy generacion de flUor a 50% de de 5 anos/numero de
5 Atencién en Salud Salud publica 9 }/g - 7 . / . 80%
sonriente poblacién menor de fopicaciones
5 anos programadas a menores
de 5 anos
NUmero de examen
Valoracion clinico odontolégico
. - odontoldgica al 70% | realizados a menores de 2
6 Atencion en Salud Salud pUblica AIEPI 9 7 80%

de los menores de 2
anos

afos/examen clinico
programado en menores
de 2 anos
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Valoracion .
‘- N d tant
odontologica al 88% volofor?:lzrsoeneo%isn?c:]loesio/
7 Atencién en Salud Salud publica Atencion a gestantes de las gestantes que . 9 100%
. nUmero de gestantes
ingresan al .
ingresadas al programa
programa
s NU
Fortalecer el proceso de Revision de forma gmero de cargos
A . . . . .. gestionados en el mes/
8 Gestion Financiera Fortalecimiento de los ingresos | facturacion en el servicio de | mensual de cargos . . 100%
. ; numero de cargos sin
odonfologia sin facturar
facturar en el mes
Proyectar de forma
Elaborar proyeccién de mensual gasto de Insumos y materiales
9 Gestidn Financiera Racionalizacién del gasto gastos de insumos para el insumos registrados en kdrdex/ 80%
ano 2017 odontoldgicos y plan de compra suscrito
papeleria
NUmero de procesos y
Actualizacion de procesos Socializacién de procesos y Procesos y procedimientos
10 Gestion de la Calidad L P 4 procedimientos del servicio procedimientos socializados/ nUmero de 100%
procedimientos . , s
de odontologia odontologia socializaciones
programadas
Proarama de seauridad del Socializacién de hallazgos de| Andlisis de reportes | NUmero de socializaciones
11 Gestiéon de la Calidad 9 ocieng’re reporte a eventos adversos adversos en realizar/ nUmero de 100%
P odontoldgicos odontologia reportes realizados
NUmero acciones
Autoevaluacion de estandares Revisién de autoevaluacién [Plan de acciones de| realizadas/ nUmero de
12 Gestion de la Calidad e N de estdndares de estdndares de acciones identificadas del 80%
de habilitacidon y acreditaciéon cer . S s
habilitacion en salud oral habilitacion procesos de
autoevaluacion
13 Atencién en Salud R.elqumto d(.el sistema de Actuohzomoq delplan Plan actualizado Plan actualizado 100%
gestion de calidad y del MECI operativo
- . . . L . NU d imient
Gestidon de la Calidad Requisito del sistema de Seguimiento del avance del | Seguimiento plan umgro © segljmmlen o3
14 - - - ) . realizados / nUmero de 100%
Atencién en Salud gestion de calidad y del MECI plan operativo anual operativo anual L
seguimientos programados
. Elaboracién de mapa de . .
- . M | . g M M
15 Gestion de la Calidad apa de riesgo para e riesgos para el servicio de apa de riesgo apa de riesgo 100%

servicio de odontologia

odontologia

odontologia

odontologia
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L, . . . Seguimiento al - .
. . Actualizacién y seguimiento al |Realizar seguimiento al mapa . Seguimientos realizados /
16 Gestidn de la Calidad . . mapa de riesgos del S 100%
mapa de riesgos del proceso de riesgos del proceso . seguimientos programados
Proceso de NUmero de inducciones
Fortalecer el proceso de . . . )
., - . ., . - . - induccion a realizadas/numero de
17 | Gestion de Talento Humano Induccidn y reinduccion induccidn y reinduccion en el . 90%
.. , personal que ingresa| personal que pertenece al
servicio de odontologia R .. .
a la institucion servicio de odontfologia
Cronograma de . .
. 9 Numero de jornadas de
. N jornadas de o .
- N R Garantizar la actualizaciéon o actualizacion realizadas/
18 | Gestion de Talento Humano | Capacitacion y actualizacion . actualizacién en , . 100%
de temas odontolégicos temas numero de jornadas
. programadas
odontoldgicos
Realizar evaluacién de NUmero de historias
. ., ., adherencia a guias de ., clinicas con porcentaje de
. Retfroalimentacion, evaluacion . L . Evaluacion de .
19 | Gestidn de Talento Humano . practica clinica, manejo de L L. adherencia que alcancen 920%
y seguimiento S - historias clinicas . S
historia clinica, 90% / nUmero de historias
consentimiento informado clinicas evaluadas
. e, - NUmero de socializaciones
L. . Falta de programacion y Socializacién de indicadores - . . .
Gestion de la Calidad . . Socializaciones realizadas / nUmero de
20 retroalimentacién de los del proceso al personal del 90%

Gestidn del Talento Humano

indicadores del proceso

servicio

realizadas

socializaciones
programadas




