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No.   Tipo:  Ordinaria:   Extraordinaria:  

PROCESO:  
ASOCIACION DE USUARIOS DE SALUD 
 

LUGAR: AUDITORIO 

FECHA Y HORA: 31 DE ENERO 2026 

CONVOCANTE: LISETH CAROLINA RODRIGUEZ  

CONVOCADOS: 
ERICA NATALIA RESTREPO FLOREZ (GERENTE), IVONNE MARITZA 
ZAPATA CAÑAS (SUBDIRECCION CIENTIFICA) LIDERES COMUNITARIOS,  

INVITADOS: 
 

COORDINADORA DE APS, DERLIS CORREO ( AUXILIAR TELEMEDICINA ) 

 
TEMAS A TRATAR: 
 

1. BIENVENIDA Y PRESENTACION DE LA JEFE ALEJANDRA COORDINADORA DE APS Y DE LA 
AUXILIAR DERLIS CORREA ENCARGADA DE TELEMEDICINA  

2. SOCIALIZACION METODOLOGIA DE INTERVENCION DE APS 

3. EXPLICACION DE TERRITORIOS PENDIENTES DE INTERVENCION   

4. ACLARACION DE DUDAS FRENTE A LAS FASES EJECUTADAS Y EN EJECUCION  

5. PRESENTACION DEL EQUIPO INTERDICIPLINARIO Y NUEVOS PROFECIONALES  

6. ENFOQUE DIFERENCIAL Y APOYO COMUNITARIO  

7. ROL DE LOS LIDERES COMUNITARIOS COMO ARTICULADORESY COMUNICADORES  

8. ACOMPAÑAMIENTO DESDE LA COORDINACION Y ACCIONES DE MEJORA  

9. INTERVENCION DE DERLIS CORREA SOBRE LAS ESPECIALIDADES DE TELEMEDICNA QUE 
SE VAN A MANEJAR EN LA ESE HOSPITAL SAN JOSE  

 
 
 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN: 
 

- 

Saludo y presentación del personal de APS Y telemedicina. 

 
 Se realiza reunión con los líderes de salud de cada comunidad, en la cual se lleva a 

cabo la intervención desde Atención Primaria en Salud (APS), brindando una explicación 

clara sobre la metodología de trabajo, el enfoque territorial y la integración del equipo 

interdisciplinario con los líderes comunitarios.  

Durante el espacio se aclara que algunos territorios aún no han sido intervenidos, 

explicando que esto obedece a la planeación por fases del programa APS. Se detallan 

las fases que ya han sido ejecutadas y aquellas que se encuentran en proceso, 

resolviendo las inquietudes planteadas por los líderes frente a tiempos, cobertura y 
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priorización territorial Se informa que en la fase actual se contará con la participación de 

profesionales para la intervención, incluyendo nutricionista, fisioterapeuta, psicólogos, 

terapeuta respiratoria y odontología, ampliando el abordaje integral de las familias y 

comunidades. Para el territorio con enfoque diferencial, se aclara que se contará con el 

apoyo de partera tradicional, jaibaná y gestor propio del territorio, garantizando el 

respeto por los saberes ancestrales, la pertinencia cultural y la articulación comunitaria. 

Se explica el propósito del proceso APS, resaltando las ventajas y beneficios para la 

comunidad, los pacientes y sus familias, así como la importancia del acompañamiento 

de los líderes comunitarios. Se solicita el apoyo de los líderes para que actúen como 

comunicadores y facilitadores dentro de sus comunidades, promoviendo la participación, 

permitiendo el acceso del equipo de salud y fortaleciendo la confianza de la población 

en el proceso, entendiendo que este representa un beneficio colectivo. Se informa que 

en cada encuentro que se realice desde la E.S.E, se contará con la presencia de la 

coordinación de APS para apoyar el proceso, escuchar inquietudes, recibir sugerencias y 

establecer acciones de mejora, en caso de que se identifiquen oportunidades de ajuste 

durante la ejecución de las actividades en territorio. 

 

 
 

 

 

La jefe Ivonne Maritza Zapata SUBDIRECCION CIENTIFICA realiza la intervención con los lideres 

comunitarios y les explica del compromiso de la ESE Hospital San Jose con la comunidad 

en general. 

http://www.hsjbelen.gov.co/
mailto:hsjbelen@gmail.com


 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 

HOSPITAL SAN JOSE 
BELEN DE UMBRIA – RISARALDA 

 

ACTA DE REUNION 

 

Página: 3 de 7 

Código: DC-FR-066 

Fecha: 01/09/2019 

Versión: Tercera 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

 

SISTEMADEGESTIÓNDELACALIDAD/GESTIONDELACALIDAD/ACTAREUNION DC-FR-066 

Carrera 13 No. 4-135 - PBX: 3528128, 3528770, 3527178, 3527179 

WEB: www.hsjbelen.gov.co - E-mail: hsjbelen@gmail.com 

 
 

Derlis Correa realiza la intervención explicándo el beneficio brindado por parte del 

Hospital al  realizar la Telemedicina para los pacientes de bajos recursos y que se les 

dificulta el desplazamiento a la ciudad de Pereira, estos se pueden agendar con la 

auxiliar para la respectivas citas directamente en el Hospital. 
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COMPROMISOS: 

Compromisos adquiridos 
Fecha 

probable 
Responsable 

NO QUEDAN COMPROMISOS PENDIENTEDS PARA ESTA 
FECHA  

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

se agradece a todos por su asistencia y compartir en estas capacitaciones que se 
realizan mensualmente, se les realiza entrega de refrigerios para compartir. 
 
HORA DE FINALIZACIÓN DE LA REUNIÓN:  11:00 AM  

 
 
ASISTENTES: 
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