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PROCESO: ASOCIACION DE USUARIOS DE SALUD

LUGAR: AUDITORIO

FECHA Y HORA: 05/09/2026

CONVOCANTE: LISETH CAROLINA RODRIGUEZ

ERICA NATALIA RESTREPO FLOREZ (GERENTE), IVONNE MARITZA

CONVOCADOS: ZAPATA CANAS (SUBDIRECCION CIENTIFICA) LIDERES COMUNITARIOS.

INVITADOS: JAIRO SUAREZ (CUERPO DE BOMBEROS)

TEMAS A TRATAR:

1. ORDEN DEL DIA

2. LECTUTRA DEL ACTA ANTERIOR Y APROVACION

3 BIENVENIDA, ORACION Y PRESENTACION DE TEMAS: PREVENCION Y ATENCION EN
EMERGENCIAS,EVACUACION, IDENTIFICACION DE RIESGO Y COMO ACTUAR ANTE
DESASTRES NATURALES.

4. LECTURA SOBRE DEBERES Y DERECHOS DE LOS PACIENTES DE LA ESE HOSPITAL SAN

JOSE
5. PROPOSICIONES Y VARIOS.

DESARROLLO DE LA REUNION:

En el municipio de Belen de Umbria, a los 5 dias del mes de Agosto del 2026,
siendo las 9:00 am, nos reunimos con la asociacion de ussuarios para realizar la
lectura del acta anterior donde fue aprobada por todos los lideres comunitarios. Se
realizo la oracion del dia por una lider comunitaria, Se procede a continuar con la
programacion con Jairo Suarez el Bombero invitado para la capacitacion.

Se llevé a cabo una jornada de capacitacion dirigida a la Asociacion de suarios ,
con el propésito de fortalecer los conocimientos y las capacidades de los
participantes frente a la prevencion y atencion de emergencias, promoviendo una
cultura de prevencion, autocuidado y respuesta adecuada ante situaciones que
puedan poner en riesgo la vida, la integridad fisica y los bienes.

La capacitacion estuvo a cargo del Cuerpo de Bomberos de Belen de Umbria |,
quienes brindaron orientacion tedrica y practica sobre las principales medidas de
prevencion y actuacion ante diferentes tipos de emergencias.

2. TEMAS DESARROLLADOS

Durante la jornada se abordaron los siguientes temas:
Prevencion y atencién de emergencias
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Se explicéd la importancia de identificar oportunamente situaciones que puedan
generar una emergencia y adoptar medidas preventivas para reducir sus
consecuencias. Asimismo, se brindaron recomendaciones sobre como actuar de
manera organizada, conservar la calma y solicitar oportunamente la ayuda de los
organismos de socorro.

Evacuacion

Se orienté a los participantes sobre los procedimientos adecuados para realizar
una evacuacion segura, haciendo énfasis en:

Identificacion de las rutas de evacuacion y salidas de emergencia.

Reconocimiento de los puntos de encuentro.

Mantener la calma durante una evacuacion.No correr, empujar ni regresar por
objetos personales.

Sequir las instrucciones del personal encargado de la emergencia.

Facilitar la evacuacion de nifios, adultos mayores y personas con discapacidad.
Permanecer en el punto de encuentro hasta recibir instrucciones.

Identificacién de riesgos

Se explic6 como reconocer los diferentes factores de riesgo presentes en los
espacios de trabajo, estudio o vivienda, tales como riesgos eléctricos, incendios,
sustancias peligrosas, obstaculos en las rutas de evacuacion, estructuras
inestables y otras condiciones que puedan ocasionar accidentes o emergencias.
Se resalt6 la importancia de informar oportunamente cualquier condicion insegura
y adoptar medidas correctivas para prevenir incidentes.

Actuacion ante desastres naturales

Se brindaron recomendaciones sobre como actuar antes, durante y después de
fendbmenos naturales como sismos, inundaciones, deslizamientos, tormentas y
vendavales, haciendo énfasis en la preparacion, la identificacion de lugares
seqguros, la elaboracion de planes de emergencia y la atencion de las instrucciones
emitidas por las autoridades competentes.

3. METODOLOGIA

La capacitacion se desarrollé6 mediante una exposicién orientativa, explicacion de
situaciones de emergencia, recomendaciones practicas y resolucion de
inquietudes por parte de los participantes.

Los asistentes tuvieron la oportunidad de conocer medidas basicas de prevencion
y respuesta, asi como aclarar dudas relacionadas con la actuacion frente a
diferentes escenarios de emergencia.
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4. COMPROMISOS

Como resultado de la capacitacion, los participantes se comprometieron a:

NookwNE

6.

Aplicar las recomendaciones impartidas durante la jornada.

Identificar y reportar oportunamente las condiciones de riesgo.

Conocer y respetar las rutas de evacuacion y puntos de encuentro.
Participar activamente en simulacros y actividades de prevencion.

Mantener una actitud de prevencién y autocuidado.

Actuar con calma y responsabilidad ante una situacién de emergencia.
Promover entre comparfieros, familiares y demas integrantes de la
comunidad las medidas de prevencion aprendidas.

CIERRE

Siendo las 11:00 AM, se dio por terminada la jornada de capacitacion,
agradeciendo la participacion del personal asistente y la orientacion brindada por
el Cuerpo de Bomberos, destacando la importancia de mantener una preparacion
permanente para prevenir y responder adecuadamente ante cualquier situacion de
emergencia.

Registro fotografico:

Listado de Asistentes:
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